A E INSTRUCTIVO DEL SIST,EMA DE
& !.Tulnll\slals.\ui APIE:C PAGO EN LiNEA

PAGO EN LINEA es uno de los medios de pago de UNAPEC disponible para realizar el pago electrénico,
con tarjeta de crédito o débito con cddigo CVV/CVV2/CSC, de la matriculacion y por los servicios
académicos incluyendo la Escuela de Idiomas y los programas organizados por el Departamento de
Educacidn Continuada.

Para pagar las mensualidades de cuotas no vencidas, debe seleccionar la(s)
cuota(s) de interés en el Portal UNAPEC Virtual, (https://virtual.unapec.edu.do)
Menu Cajas y luego Saldos a Pagar; en esta opcion selecciona la(s) cuota(s) que
desee pagar.

RECUERDE QUE:

Para acceder a la Platafoma de Pagos, ingrese la siguiente direccion electrdnica
https://unapec.edu.do/pagos/ o a través del Portal UNAPEC seleccionando del menu la opcién Plataforma
de Pagos, como se muestra en la imagen.
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https://virtual.unapec.edu.do/
https://unapec.edu.do/pagos/

1) Alingresar a la opcién Plataforma de Pagos se presentan los diferentes medios de pago habilitados.
En esta seccidn usted elige el medio de pago de interés.

2) También se incluye la guia de opciones y de preguntas frecuentes.

en linea pGQC

paga ‘\
' - 4

MEDIOS DE PAGO UNAPEC e 6

& Qué puedes pagar?

La Universidad APEC (UNAPEC) dispane de diferentes medios para que el estudiante (de la
Universidad, de la Escuela de Idiomas o de Educacion Continuada) pueda realizar el pago de
los servicios de una manera agil, eficiente y segura. EI pago realizado por uno de los medios
indicados se aplica a su cuenta en tiempo real.

Requisitos
Realizar pago total
Adicionar cuotas

@ Para utiizar algunos de los servicios indicados deben contar con la afiliacion Antes de pagar
correspondiente.

Acuerdo de uso de
servicios electronicos

Comprobar mi pago
Confiabilidad

Ayuda telefénica
Preguntas frecuentes

Instructivo de pago en
linea

En esta plataforma podra seleccionar uno de los siguientes medios de pago:

X3

A

tPago

Banco Popular - a través del Internet Banking -

Banco BHDLedn - a través de su Internet Banking o en las ventanillas -

Pagatodo con su red de sucursales (800 estafetas presenciales y Online a través de
www.pagatodo.com.do) y Bancos afiliados: Banco Vimenca; BanReservas; Banco Atlantico; ACAP;
ALNAP; Banco Santa Cruz; Asociacién Bonao; Banco LaFise.

X3

A

X3

8

X3

A

Al elegir el medio de pago de su preferencia el sistema lo redirigird a la plataforma de pago de cada
entidad, usted debera realizar el proceso indicando que la entidad beneficiaria es la Universidad APEC.
Recuerde que algunos medios requiere una afiliacidn previa.
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http://www.pagatodo.com.do/
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< Pagoenlinea

Al seleccionar Pago en linea se le presenta la siguiente pantalla donde dard un clic al botén Iniciar
sesidn, una vez ahi registrard su correo institucional asi: matricula@unapec.edu.do y le aparecera la
siguiente pantalla en la cual observard su nombre.

Inicio  Batance Penciente Transacciones Fallicias  Historialde Pago Comtacto Ayudia

L“!m“A"?O ENEE Presenta su nombre
= e
Sus Opciones
rolipiciiadbincon S Balance Transacciones
e Pendiente Fallidas
Trassacciones Peocientes
o) -
Historiol de Pogos Acuerdo transocciones Electronicas

En esta se presentan las opciones de Balance Pendiente, Transacciones Fallidas, Historial de Pago, Acuerdo
transacciones Electrénicas. Para realizar el pago seleccione, dando clic, la opcidon Balance Pendiente y se
le desplegarad las informaciones que visualiza en la imagen siguiente:

UNAP=C

SSTEMA DE PAGO ON UNKEA

Balance Pendlente

(4] e © [4]

Pagos Recurrentes
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Al dar clic en el botén “Pagar” el sistema le habilita el paso 2, aqui se le detallan sus datos: nombre,
matricula, monto y la compafiia (Universidad APEC, Escuela de Idiomas, Educacién Continuada), segun

corresponda.

guNATEC
’
=P e
=
Pre-confirmacion de Pago
o

© o 3]

TRANSACCOION NO 20wdet
NOMBRE
MATRICULA

Pagos Recurentes HONTO

COMPANIA Unnarsdied AFEC

En este paso de Pre-confirmacion de Pago debe leer y aceptar los términos y condiciones de este proceso
de pago.

Agotado esos pasos, de clic en el botdn “Confirmar pago” Luego el sistema le habilita el paso 3, aqui usted
registrard las informaciones de su tarjeta, una vez que complete las informaciones requeridas de clic al
botdn “Procesar Transaccion”.

Ingresar Informacion Bancaria

0255 © ' © O:
TRANSACCION NO 24740801
NOMBRE
MATRICULA
MONTO. $:1267270
COMPANIA Unversicad APEC

Informacion Tarjeta de Crédito:

Tarjeta de Crédito: OO DCOODOS
Fecha de Expiracion Meos A
W 2020 4

CW/ Wz —_—
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El sistema procesard los datos de su tarjeta, si los fondos cubren el valor del balance pendiente se
completara el proceso de pago, mostrandole las referencias del proceso y el servicio que ha pagado.

Realizar Pago

Pars Pagar s:UNIVERSIDAD APEC SANTO DOMINGO DO
Tipe de Moneda:RDS Pesos Domunicanos
Monte Total:000000086400
Referescin: 187559

R — | —
Tarjota de Crédito z o 4575 E —,
Fecha de Expiracion: 01 v 2014 v

e
=

CVW/CwW2/ -

@év’ek‘rtc

>

Para seguridad del proceso solo se permite realizar dos (2) transacciones por dia con una misma

tarjeta.

Al dar clic en el botén Procesar se habilita el paso 4 del proceso o el Detalles del pago, como se

muestra en la imagen.

Detalle del pago, gracias por su pago ===
@ O™ O 0O

Detalles del pago

TRANSACOON NO 00CCO0IETSLG
AROBACION/AUTORZACION. LRt

NOMBRE

MATRICULA

MONTO 58400

COMPANIA UANVESLCAD AREC - LRARTC
FECHA DE PAGO: W02

Informacion adicional (horarios, transacciones, etc.)

Cocgn | Deecrponn Mt Aso Peedo At ota Do Canrgnn.
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En esta seccidn debe dar clic al botén “Regresar”, luego, para salir correctamente de la plataforma de un
clic al botén “Cerrar sesion”.

UNAP=C

RETEMA OF PAGO N UNEA

Si desea consultar el histérico de sus pagos, realizados por este medio, puede acceder a la opcidn
Transacciones Histéricas y le muestra el detalle de los mismos.

Transacciones Historicas =

Listado detodas las transacciones completadas en el periodo seleccionado

Estatus Monto P Tar) Crédito Fechay hora
Completada RD $864.00 20014° 80 U™ a5 11/04/2016 1014 AM
Agosto 2020
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