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INTRODUCCION

Con el objetivo de cumplir con el Criterio 3 “Atributos de los Graduados” de la agencia acreditadora GCREAS, y
demostrar que el programa de Ingenieria Electrdnica evalda en funcién de los atributos y mejora los resultados
de las evaluaciones, cuatrimestralmente se realiza la medicidén de los aprendizajes tomando en consideracion los

conocimientos minimos que el estudiante debe adquirir en cada asignatura.

Las asignaturas en las que se imparte la prueba de conocimientos generales pertenecen al Componente de

atributos comunes vy al Perfil profesionalizante.

El proceso de identificacion de los atributos segun el perfil fue realizado y se determinaron las asignaturas que
impactan a los atributos comunes y al perfil profesionalizante, estableciendo los conocimientos que los

estudiantes deben poseer en las diferentes asignaturas.

Los avaluos se aplicaron por primera vez en 2014, y se ha continuado con su aplicacién en cada cuatrimestre.
Después de ser aplicados, se socializan los hallazgos encontrados y se motiva a los docentes a presentar sus
aportes y comentarios. Los profesores contratados y el director de la carrera de Ingenieria Electrdnica realizan las
revisiones de lugar identificando los aspectos a mejorar sobre la base de los objetivos del programa de asignatura,

las habilidades, destrezas y los valores a desarrollar en los estudiantes.

Los programas de Ingenieria Eléctrica e Ingenieria Industrial se estan preparando para ser acreditadas y por

primera vez en el cuatrimestre 2018-3 se realizé la medicién de los aprendizajes de los estudiantes.

El presente informe corresponde al cuatrimestre Mayo - Agosto 2019, y contiene el andlisis por atributos comunes

y atributos profesionalizantes de cada uno de los programas, asi como los planes de mejora.
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Unidad I.- Resultados de avaltos del programa de Ingenieria Industrial

Los avaltos utilizados fueron analizados, revisados y aprobados por los docentes que imparten estas asignaturas
con el objetivo asegurar la calidad de la medicidn.

Alcance de la aplicacidén del proceso de avaltios en el programa de Ingenieria Industrial que fueron aplicados:

Mayo — Agosto 2019 Enero - Abril 2019 Sept - Dic 2018
Programa Asignaturas | Secciones | Estudiantes | Asignaturas | Secciones | Estudianles | Asignaluras | Secciones | Estudiantes
IND 16 32 621 6 19 379 5 16 294

En el cuatrimestre 2019-2 se evaluaron un total de 16 asignaturas donde el 50% de las asignaturas aumentaron
su media ponderada con relacién a la medicidn anterior.

Unidad Il.- Medicidon de los atributos programa de Ingenieria Industrial

Fueron seleccionadas veinte asignaturas para la evaluacién de los atributos establecidos por la norma, y dar
cumplimiento a los objetivos del perfil del egresado de la carrera de Ingenieria Electrénica. En este cuatrimestre
se midieron las siguientes asignaturas

TEC111 Fisica General TEC503 Electronica Industrial
TEC113 Fisica Eléctrica IND543 Disefio De Sistema De Produccion
TEC146 Circuitos Eléctricos | IND370 Investigacidon De Operaciones |
TEC174 Ciencia De Los Materiales IND410 Control De Produccion |
Disefio de Ingenieria asistido Por
TEC650 Computadora IND386 Procesos Industriales li
TEC614 | Automatizacion Y Robética IND501 Sistemas De Seguridad
TEC302 Simulaciéon De Modelos Por Computadora | IND423 Ingenieria Econémica
IND421 Gerencia De Recursos Humanos IND432 Logistica
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Asignaturas Ing. Industrial - IND 2019-2

B Sept - Dic2018 W Ene- Abr 2019 ® Mayo - Agos 2019

/] 3 3 3

TEC111 TEC 113 TEC 174 TEC 146 IND 423 TEC 650 IND 421 TEC503 IND370 IND410 IND386 IND432 TEC614 IND543 TEC302 IND501

Evaluacion Cuatrimestral Atributos IND 2019-2
EA mB mC ®ED =HF

2% 2% 3%

TEC111 TEC113 TEC174 TEC146 IND423 TEC650 IND421 IND370 IND410 IND386 [IND432 TEC614 |IND543 TEC302 IND501 TEC503

Resumen de las asignaturas comunes INE/ IEL/ IND:

A B C D F
29% 32% 33% 6% 1%

La grafica presenta los resultados de las calificaciones literales de cada una de las asignaturas evaluadas en este
cuatrimestre, el cuadro general de los avaltios representa el promedio de los valores porcentuales totales
obtenidos por los evaluados donde el 94 % de los estudiantes aprobd las asignaturas, un 61% aprobd con los
literales Ay B, 33% aprobd con calificacidn en C, 6% obtuvo calificacion D y 1% obtuvo F.
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Medicion de los atributos evaluados

Conocimientos Basicos IND 2019-2
M Sept - Dic 2018 ® Ene- Abr 2019 m Mayo - Agos 2019

TEC111 TEC113 TEC174

Disefio IND 2019-2
H Sept - Dic 2018 ® Ene- Abr 2019 ® Mayo - Agos 2019

II

IND432 TEC614 IND543 TEC302

Conocimiento Contemporaneo IND 2019-2
H Sept - Dic 2018 W Ene- Abr 2019 m Mayo - Agos 2019

IND 423
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Liderazgo y Trabajo en Equipo IND 2019-2
H Sept - Dic 2018 ® Ene- Abr 2019 = Mayo - Agos 2019

IND 421 IND501

Profesionalismo IND 2019-2
H Sept - Dic 2018 ® Ene- Abr 2019 = Mayo - Agos 2019

IND 423 IND 421 IND501

Analisis de Problemas IND 2019-2
H Sept - Dic 2018 ® Ene- Abr 2019 ® Mayo - Agos 2019

TEC 146 IND 423 TEC503 IND370 IND410 TEC614
—
—
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Herramientas Modernas IND 2019-2
H Sept - Dic 2018 o Ene- Abr 2019 ® Mayo - Agos 2019

TEC 650 TEC614 TEC302

Unidad Ill. - Percepcidn del perfil del egresado del programa IND

El objetivo de este cuestionario es conocer la percepcion de la formacion terminal del egresado en el campo del
ejercicio profesional y el desarrollo de las competencias del programa de Ingenieria Industrial.

El proceso de aplicacién de la encuesta se inicia en el enlace “Estudiantes” de la pagina web institucional, en donde
se publica, en la fecha establecida en el Calendario Académico, el proceso de Preseleccién de Trabajo Final, con
opciones de Trabajo de Grado o Monografico. Los estudiantes que hayan cumplido con los requisitos para estos

fines tendran acceso a:

v
v

Registrar su matricula y clave.

Actualizar sus datos en el sistema de informacion de Estudiantes.

Llenar el cuestionario de diez preguntas claves relacionadas con el dominio del aprendizaje en su
formacidn terminal, basado en los objetivos especificos, perfil del egresado y campo laboral. Su valoracién
se realiza en un rango con sus respectivos porcentajes en: completamente satisfecho, satisfecho, ni
satisfecho ni insatisfecho, Insatisfecho y completamente insatisfecho.

Cuando selecciona Trabajo Final, recibira en el correo institucional una confirmacién de su preseleccién
con el formulario que debe llenar y depositar en su decanato o escuela para realizar los pasos como
establece el Procedimiento para la Aplicacion del Reglamento de Trabajo de Grado (PRO-VC-0358).

La encuesta aplicada consiste en detectar la percepcién formativa de satisfaccion de los estudiantes con el
programa académico cursado, permitiendo los resultados mejorar la toma de decisiones.
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Relacidn de las medias ponderadas del cuestionario de Percepcion de los estudiantes sobre sus competencias
al finalizar la carrera de Ingenieria Industrial:

Media ponderada Percepcion Perfil Profesional de Ingenieria Industrial

76.3 86.3 80.0 82.5 78.8 93.8 90.0 86.3 87.5
5 6 10

7 8 9

90.0

-

1 2 3 4

m 29 estudiantes /Sept- Dic 2018 B 35 estudiantes /Ene- Abr 2019 m 20 estudiantes /May-Ago 2019

Leyenda de las once preguntas claves del perfil del egresado de la carrera de Ingenieria Industrial:

1 Interrelacionar al ser humano con los progresos técnico-econdmicos en la planificacion, desarrollo y control de
sistemas complejos en las esferas de produccién de productos y servicios.

2 Utilizar herramientas de disefio asistido por computadoras (CAD), de estadisticas como ANOVA, graficas de
control, otras herramientas de ingenieria industrial.

3 Hacer eficientes los sistemas de produccion de productos y servicios.

4 Participar en equipos de investigacion para el desarrollo y mejoramiento de nuevos conceptos y desarrollar
proyectos de ingenieria industrial.

5 Desarrollar y administrar proyectos de ingenieria.

6 Desarrollar competencias emprendedoras en los negocios.

7 Actuar apegado a los principios morales y éticos al desarrollar tecnologias para dar respuestas a las
necesidades sociales.

8 Desempefiar la ingenieria industrial en empresas de manufactura de servicios, hospitales, y otras que
demanden estudios de tiempo y movimiento, operaciones, manejo de costos, proteccién del medio ambiente,
banca, negocios industriales.

9 Lograr una comunicacion fluida en los idiomas inglés y espaiiol.

10 Desarrollar la capacidad de responder a exigencias econdmicas y sociales en forma creativa, innovadora,
dindmica y competitiva.

Siete de los indicadores disminuyeron su valoracién con relacidn al cuatrimestre anterior, siendo el indicador No.
6 el que mas disminuyo con 11 pts por debajo. Este indicador mide el desarrollo competencias emprendedoras en
los negocios.
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Unidad IV. - PLAN DE MEJORA.

Acciones: Objetivo Fecha

Reuniones con profesores de asignaturas que Establecer las causas de las

tuvieron bajas medias ponderadas. bajas calificaciones para aplicar | Préximo Cuatrimestre
mejoras

Esta informacion se puede ver a través de la intranet institucional:

http://srvsgl01/Reports PRODBSQL/Pages/Report.aspx?ltemPath=%2fReportesEstudiantes%2fMEDIA PONDERADA ENC&Se
lectedSubTabld=ReportDataSourcePropertiesTab

Realizado por:

Karina Troncoso
Coordinadora de Acreditacion Internacional

Revisado y Aprobado:

o5 )g% -
Rosilda Miranda
Directora de Planificacion y Desarrollo Estratégico
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