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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Formacion aplicada en marketing,
ventas y comunicacién comercial.

Enfoque en herramientas digitales y
analisis de datos.

Desarrollo de competencias en
investigacion de mercados y
comportamiento del consumidor.

Orientacidn a resultados, servicio al
cliente y gestién de marcas.



Vinculacidn con necesidades reales
de empresas y emprendimientos.

Posibilidad de continuidad
académica hacia la Licenciatura en
Mercadeo o programas afines.

PERFIL DEL EGRESADO

El egresado serd un profesional técnico con capacidad para apoyar el disefio, ejecucion y seguimiento de
estrategias de marketing en organizaciones de distintos sectores. Podra participar en procesos de investigacion
de mercados, ventas, promocién, gestion de marcas, comunicacién comercial, marketing digital y servicio al
cliente.

Perfil de ingreso del estudiante: el programa esta dirigido a bachilleres, jévenes, adultos y emprendedores
interesados en desarrollar competencias en marketing, comercializacién, ventas, comunicacidn, gestion de
clientes y analisis del mercado.

Es una opcidn atractiva para personas creativas, comunicativas, orientadas al cliente, interesadas en las tendencias
digitales, el comportamiento del consumidor, la innovacién comercial y el crecimiento de las organizaciones.

DESTREZAS QUE TENDRA EL EGRESADO AL CULMINAR

Apoyar la planificacién y ejecucién de estrategias de marketing.
Analizar informacién del mercado y del consumidor.

Participar en investigaciones de mercado.

Colaborar en campaias de comunicacién comercial.

Gestionar acciones basicas de marketing digital.



Apoyar procesos de ventas y fidelizacién.

Utilizar herramientas tecnoldgicas para anélisis
y seguimiento.

Contribuir a la gestiéon de marcas, productos o
servicios.

Trabajar en equipo y comunicarse de manera
efectiva.

Actuar con ética, responsabilidad social y
orientacion a resultados.

COMPETENCIAS PROFESIONALIZANTES

Planificacién operativa de marketing.
Investigacién de mercados aplicada.

Anélisis del consumidor.

Marketing digital y redes sociales.

Gestion comercial y ventas.

Servicio al cliente y fidelizacién.

Comunicaciéon comercial.

Gestion de marca y posicionamiento.

Anélisis de datos para decisiones de marketing.

Negociacion y orientacion a
resultados.

Creatividad e innovacién aplicada.
Trabajo en equipo y comunicacion
efectiva




CUATRIMESTRES CODIGO ASIGNATURA CREDITO PRE-REQUISITO

ENGO00 Fundamentos de Inglés (1Y II) 0
SOC030 Orientacion Universitaria 2
MAT010 Matematica Basica Universitaria 3
ESP101 Anélisis de Textos Discursivos 3
INFOO5  Informética Aplicada a los Negocios 5
ENGO003 Inglés I 0 ENGO000
ESP106  Redaccién de Textos Discursivos | 3 ESP101
ADM103 Fundamentos de Administracion 3
ART210  Pensamiento Creativo 3
MER101  Mercadotecnia | 3
CONO091 Contabilidad | 5 INFOO5/MATO10
ENG004 Inglés IV 0
ESP107  Redaccién de Textos Discursivos Il 3 ESP106
CON219 Costos Productos y Servicios | 5 CONO021
SOC253 Metodologiay Técnicas de Investigacion 4
ART452  Fundamentos de Publicidad y Relaciones Publicas 3
ENGO005 Inglés V 0 ENGO004
SOC031 Etica Profesional 3
MER440 Mercadotecnia Relacional-Social 3
ECO101 Economial 3

PRACTICA PROFESIONAL MODULO 1
TSM401  Marketing Aplicado 4 MER101
TSM403  Experiencia del Consumidor 4 MER101




CUATRIMESTRES CcODIGO ASIGNATURA CREDITO PRE-REQUISITO

ENGO06 Inglés VI 0 ENGO005
DERO10  Educacién Constitucional 3
ADM540 Liderazgo y Habilidades Directivas 3
DERO11  Derecho Comercial 3
MER147  Mercadotecnia Internacional 3

PRACTICA PROFESIONAL MODULO 2
TSM501  Inteligencia Comercial 4 TSM401/TSM403
TSM503  Estrategia de Preciosy Tacticas de Valor 4 TSM401/TSM403
TSM600  Proyecto Final 3 84% de los créditos aprobados
TSM603  Estrategias de Ventas 4 TSM501
TSM605  Estrategias de Canales de Distribucién 4 TSM503
IDI080 Inglés para Negocios | 3 ENGO006
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TOTAL GENERAL DE CREDITOS: 96 « TITULO: TECNICO SUPERIOR EJECUTIVO DE MARKETING
ESTE PROGRAMA TIENE UNA DURACION DE 6 CUATRIMESTRES.
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Este Técnico Superior pertenece a la
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Edif. 2, 1er piso

Campus Principal, Dr. Nicolas Pichardo
(809) 686-0021, Ext. 2431,2392,2261
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